CorelDRAW?: status produktu i subskrypcja —

czesto zadawane pytania

Lista odpowiedzi na czesto zadawane pytania pozwoli lepiej poznac
zagadnienia zwigzane ze statusem i subskrypcja pakietu CoreDRAW.

Posiadam wczesniejsza wersje pakietu CoreIDRAW Graphics
Suite w ramach cztonkostwa premium (obecnie program
uaktualnien). Jak skorzystac z przystugujacego mi prawa
do uaktualnienia pakietu do najnowszej wersji?

Jako uzytkownik korzystajacy z programu uaktualnien (znanego
wczesniej jako cztonkostwo premium) mozesz skorzystac z oferty
petnego uaktualnienia do najnowszej wersji pakietu CorelDRAW
Graphics Suite. Aby pobra¢ uaktualnienie, postepuj zgodnie

ze wskazoéwkami, zaleznie od biezacej sytuadji.

Jezeli masz zainstalowany pakiet CoreDRAW Graphics
Suite X7 lub X6:

1) Uruchom pakiet CorelDRAW.

2) Kliknij kolejno opcje Pomoc > Ustawienia konta.

3) Wprowadz dane logowania na koncie cztonkowskim

premium dla pakietu CoreDRAW Graphics
Suite X7 lub X6.

4) Kliknij opcje Materiaty do pobrania w sekgji
Twoje produkty.

5) Znajdz pakiet CorelDRAW Graphics Suite X8 na liscie
materiatéw do pobrania. Kliknij tacze Pobierz numer

seryjny. Na stronie zostanie wyswietlony numer seryjny.

Jezeli nie masz zainstalowanego pakietu CorelDRAW Graphics
Suite X7 ani Xé:

1) Przejdz do witryny www.coreldraw.com.

2) Kliknij tacze Twoje konto w prawym gérnym rogu.

3) Wprowadz dane logowania na koncie cztonkowskim

premium dla pakietu CoreDRAW Graphics
Suite X7 lub X6.

4) Kliknij opcje Materiaty do pobrania w czesci
Twoje produkty.

5) Znajdz pakiet CorelDRAW Graphics Suite X8 na liscie
materiatéw do pobrania. Kliknij tacze Pobierz numer
seryjny. Na stronie zostanie wyswietlony numer seryjny.

Po uzyskaniu numeru seryjnego wystarczy pobra¢ najnowsza

wersje pakietu CorelDRAW Graphics Suite oraz — po wyswietleniu
monitu — podaé numer seryjny.
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Dlaczego konieczne jest uwierzytelnienie produktu?

Uwierzytelnienie ma na celu uprawomocnienie i zweryfikowanie
licencji pakietu CorelDRAW Graphics Suite. Korzysci ptynace

z posiadania uwierzytelnionego produktu s3 ogromne. Przede
wszystkim bedziesz mie¢ zawsze dostep do nowych uaktualnien
produktu, a takze do materiatéw internetowych, funkgji i ustug
oferowanych przez firme Corel.

Kto musi uwierzytelni¢ swoéj produkt?

Uwierzytelnienie wigze sie z koniecznoscig zalogowania przy
uzyciu danych do konta w witrynie Corel w celu zweryfikowania
licencji. Kazdy, kto dokonat subskrypgji lub zakupu pakietu
CorelDRAW Graphics Suite X8 w wersji pudetkowej lub
elektronicznej wersji do pobrania (ESD), musi uwierzytelnic
produkt.

Czym jest program uaktualnie?

W pakiecie CorelDRAW Graphics Suite X8 program uaktualnien
zastgpit cztonkostwo premium. Rejestracja w programie
uaktualnien zapewnia dostep do najnowszych wersji pakietu
CorelDRAW Graphics Suite. Subskrybenci pakietu CoreDRAW
Graphics Suite X8 sg uprawnieni do korzystania z programu
uaktualnien.

Kto moze zarejestrowac sie w programie uaktualnien?

W programie uaktualnieh moze zarejestrowac sie kazdy
posiadacz petnej wersji albo uaktualnienia w wersji pudetkowej
lub elektronicznej wersji do pobrania (ESD) pakietu CorelDRAW
Graphics Suite X8.

Posiadaczom wersji akademickiej/edukacyjnej pakietu
CorelDRAW Graphics Suite X8 nie przystuguje prawo
do skorzystania z programu uaktualnien.

Uzytkownicy wersji zbiorowych moga korzysta¢ z opcji
Maintenance, ktéra gwarantuje obstuge oprogramowania i jego
aktualnosé. Opcja Maintenance zapewnia takie same korzysci jak
program uaktualnien. Uzytkownicy posiadajacy numery seryjne
licencji na wersje OEM oraz wersje nie do odsprzedazy (NFR) nie
moga korzystac z programu uaktualnien.



Jak zarejestrowac sie w programie uaktualnie?

Program uaktualniern mozna uzyskaé z poziomu programu
CorelDRAW® X8 lub Corel® PHOTO-PAINT® X8. (Wymagane jest
potaczenie internetowe). Aby zakupi¢ program uaktualnien,
kliknij menu Pomoc > Szczegéty produktu, a nastepnie na
ekranie powitalnym kliknij opcje Dowiedz sie wiecej na kafelku
Program uaktualnien. Postepuj zgodnie ze wskazéwkami.

Co obejmuje ustuga subskrypcji pakietu CoreIDRAW?

Subskrypcja jest metoda ptatnosci, ktéra umozliwia korzystanie
z licencji pakietu CorelDRAW Graphics Suite przez okreslony czas
(z mozliwoscia przedtuzenia). W przypadku subskrybentéw
korzystanie z produktu wymaga uwierzytelnienia, ktére zapewnia
tez dostep do takich korzysci jak materiaty publikowane online.
Po zakonhczeniu okresu subskrypgji nie jest mozliwe dalsze
uzywanie oprogramowania. Program uaktualnien przystuguje
subskrybentom pakietu i pozwala zawsze korzystacé z najnowszej
wersji pakietu CoreDRAW Graphics Suite.

Jak zarzadzaé subskrypcjami i statusem produktu?

W celu uzyskania subskrypcji pakietu CorelDRAW Graphics Suite
lub uwierzytelnienia produktu nalezy utworzy¢ i zweryfikowac
konto w witrynie Corel.com. Po utworzeniu i zweryfikowaniu
konta bedzie mozna w dowolnej chwili zalogowad¢ sie w witrynie
Corel.com, aby zarzadzaé opcjami subskrypcji lub statusu
produktu.

Czy mozna uaktualni¢ wersje prébna lub wydtuzy¢
subskrypcje z 30-dniowej do 365-dniowej?

Tak. Subskrypcje mozna uaktualni¢ wytacznie z poziomu konta
w witrynie Corel.com. Uaktualnienie do subskrypcji 365-dniowej
pozwala uzyska¢ oszczednosci.

Jak moge sie dowiedzie¢, kiedy nalezy odnowi¢ program
uaktualnien lub subskrypcje?

Date odnowienia, a takze pozostata liczbe dni obowigzywania
subskrypcji lub programu uaktualnienia mozna sprawdzic¢
na koncie w witrynie Corel.com.
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Czym rozni sie zakup subskrypcji od zakupu petnej wersji
pakietu CoreIDRAW Graphics Suite X8 w pudetku lub
do pobrania?

Jesli zakupiona subskrypcja pakietu CorelDRAW Graphics Suite
zostanie anulowana lub wygasnie, posiadana przez uzytkownika
wersja oprogramowania przejdzie do trybu przegladarkowego
(podobnie jak po wygasnieciu wersji prébnej). Jesli jednak
uzytkownik zakupi petna wersje lub uaktualnienie pakietu, bedzie
mogt korzystaé z oprogramowania przez nieograniczony czas,
bez okreslonej daty wygasniecia.

Moje potaczenie internetowe nie jest aktywne przez caty
czas. Jak korzysta¢ z funkcji produktu i uzyskac¢ dostep
do materiatéw internetowych?

Po uwierzytelnieniu produktu, czyli zalogowaniu sie na koncie

w witrynie Corel.com, uzytkownik ma dostep do wszystkich
funkgcji produktu — nawet jesli pracuje w trybie offline. Aby konto
pozostato uwierzytelnione, nalezy taczy¢ sie z Internetem co
najmniej raz na 30 dni. Uzyskiwanie dostepu do materiatéw
internetowych wymaga jednak posiadania aktywnego potaczenia
internetowego oraz uwierzytelnienia produktu.

Czy mozna anulowaé program uaktualnien lub subskrypcje?

Mozna anulowaé opcje automatycznego odnawiania programu
uaktualnien lub subskrypcji. Nie mozna jednak anulowac
programu uaktualnien ani subskrypgji.

Jestem uzytkownikiem korporacyjnym. Czy moge korzystac
z materiatéw i funkcji dostepnych w Internecie?

Uzytkownicy korporacyjni moga korzysta¢ z materiatow i funkgji
dostepnych w Internecie pod warunkiem, ze ich produkt zostat
uwierzytelniony. W sprawach uwierzytelnienia i dostepu do tresci
online nalezy sie kontaktowa¢ z administratorem IT. Wprowadza
on dane logowania na koncie administratora podczas instalacji,
ktdra jest etapem przygotowawczym do wdrozenia
oprogramowania z mozliwoscia korzystania z niego na kilku
komputerach.

Jestem uzytkownikiem korporacyjnym. Czy moge
udostepniac tresci w Internecie?

Uzytkownicy posiadajacy numery seryjne licencji korporacyjnej
nie moga udostepnia¢ materiatéw w Centrum zasobow.

W przypadku licencji wielostanowiskowej nie ma mozliwosci
indywidualnego logowania, ktére umozliwitoby przesytanie
materiatdw. Mozna jednak uzyska¢ dostep do materiatow i funkgji
online. Uwaga: Materialy dostepne online moga zosta¢
zablokowane przez administratora w opcji dostepu do sieci.
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